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VISUAL Message Center de Barcelona/04,  
distinguido con la designación IBM ServerProven  

 
• La solución de Barcelona/04 de monitorización de sistemas y Gestión de Servicios de 

Negocio (BSM) recibe la designación IBM ServerProven tras la verificación por parte de IBM 
de implementaciones exitosas en clientes 

 
• Los clientes de soluciones IBM ServerProven pueden beneficiarse de ofertas especiales 

 

BUENOS AIRES, 29 de Noviembre de 2006 – VISUAL Message Center, la solución de software de 

Barcelona/04 para monitorización de operaciones informáticas, Gestión de Servicios de Negocio 

(BSM) y Gestión de Niveles de Servicio (SLM), ha recibido la designación IBM ServerProven™ por 

tercer año consecutivo.  

La designación IBM ServerProven se otorga a aplicaciones de software para sistemas IBM 

eServer cuya implementación ha sido verificada a través de la experiencia real de clientes. Para 

renovar la designación IBM ServerProven, Barcelona/04 presentó a IBM referencias de clientes 

internacionales. IBM entrevistó a los usuarios de Barcelona/04 para verificar el valor de negocio que 

les proporciona VISUAL Message Center. 

“Hemos trabajado muy duro para ofrecer a operadores, Directores de Informática y a la alta 

gerencia, las herramientas de BSM y SLM que necesitan para alinear fácilmente su infraestructura 

informática con los objetivos de negocio de su empresa,” dijo Raúl Cristián Aguirre, CEO de 

Tango/04, Grupo al que pertenece Barcelona/04 Computing Group. “La obtención de validaciones 

por parte de IBM, como la designación ServerProven, es una prueba del exitoso resultado de 

nuestros esfuerzos”. 

Las soluciones que lucen la designación ServerProven han sido implementadas en entornos de 

producción en el mundo real, proporcionando a las empresas la confianza de invertir en productos 

que han sido probados exitosamente sobre servidores IBM eServer. 

“VISUAL Message Center puede evaluar en tiempo real el impacto en los servicios de negocio 

de cualquier evento de la infraestructura informática. Las nuevas reglas de dependencias 

personalizables y los nuevos reportes BSM ayudan a cumplir los SLAs y alcanzar los resultados de 

negocio esperados, sin la necesidad de implementar productos de software adicionales y con la 

misma facilidad de uso de siempre,” explicó Aguirre.  
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Las soluciones IBM ServerProven ofrecen un valor añadido significativo a los sistemas IBM 

eServer. Los clientes de soluciones IBM ServerProven se benefician de ofertas y descuentos 

especiales.  

Acerca de Barcelona/04 VISUAL Message Center  

VISUAL Message Center, la suite de productos Barcelona/04 para la gestión de infraestructuras 
informáticas, proporciona los fundamentos tecnológicos necesarios para el desarrollo de estrategias 
de Gestión de Servicios de Negocio (BSM) y de Gestión de Niveles de Servicio (SLA). Sus 
funcionalidades avanzadas de monitorización, automatización, alerta, visualización, reporting y 
auditoría consolidan y simplifican la gestión de múltiples sistemas, aplicaciones, redes, dispositivos y 
todos los componentes de la infraestructura informática de la empresa. 

Acerca de Barcelona/04 Computing Group  

Barcelona/04 Computing Group es una de las principales empresas desarrolladoras de software 
de gestión y automatización de la infraestructura informática y de Gestión de Servicios de Negocio 
(BSM). El software de Barcelona/04 ayuda a las empresas a mantener la salud operativa de sus 
procesos de negocio, mejorar sus niveles de servicio, incrementar su productividad y reducir costos 
mediante una gestión inteligente de su infraestructura informática. 

Barcelona/04 pertenece al Grupo Tango/04 Computing Group. Tango/04 tiene más de mil clientes y 
mantiene operaciones en todo el mundo a través de una red de 35 Business Partners. Nuestros 
clientes incluyen a empresas como ABN Amro, ABX Logistics, ADT, Alcampo, Aseval, Banque de 
Luxembourg, Bacardi, BankBoston, Banque Rotschild, Boehringer Ingelheim, Bridgestone Firestone, 
BSCH, Cajastur, Capgemini, CelTel, Certegy, Coca-Cola, Dia, la Diputación Provincial de Teruel, 
Dole Fresh Fruit, EDS, FootLocker, Fortis Bank Commercial Finance, Fritz Meyer, General Óptica, 
Genesis MetLife, Hispamer, ING, La Redoute, Manpower, Mapfre, Nationale Nederlanden, Nike, 
Norge Gruppen, Pierre Fabre, Repsol YPF, Ros Casares, Seur, SGEL, Shell, Stratapult, Telmex y 
Universal Music. 

Nota para los editores 

Barcelona/04 pone a su disposición información adicional, imágenes, fotos, documentación técnica y 
códigos de activación de sus productos. Por favor contacte con Jacqueline Resnik al número de 
teléfono +54 11 4774 0112, o escriba un email a jresnik@barcelona04.com  
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IBM ServerProven, el logo IBM ServerProven, AS/400, AS/400e, System i, i5, iSeries, e (logo)Server, i5/OS, Operating 
System/400, OS/400, DB2 UDB son marcas registradas de IBM Corporation. 
 
IBM ServerProven es un programa de marketing. El uso de la marca IBM ServerProven en un producto indica que el 
participante ha obtenido la aprobación de una sumisión de información concerniente a uno o más clientes finales que han 
implementado su producto en la plataforma(s) de hardware o software de IBM indicado y comprometido por una actividad de 
permiso. IBM no garantiza que los resultados obtenidos en experiencias de clientes finales sean los típicos de aquellos 
experimentados por los clientes del participante, ni que no haya instalaciones libres de errores. Los clientes potenciales de 
este producto(s) son los responsables de determinar cuándo un producto o servicio de cualquier participante en particular 
encaja con sus propias necesidades. El participante debe ser contactado sobre este producto de software y sobre ítems como 
instalación, soporte, formación, documentación, mantenimiento y otros términos y condiciones. Todos los acuerdos o garantías 
concernientes a cualquier producto deben llevarse a cabo directamente entre el participante y el cliente. 
 
IBM no ofrece garantías de ningún tipo respecto a los productos del participante. Específicamente, IBM no garantiza la calidad 
de ningún producto de terceros, o la capacidad de ninguno de estos productos de terceros para interactuar con los productos 
de IBM. IBM niega expresamente todas las garantías, expresadas o implícitas, incluyendo, pero no limitándose a las garantías 
implícitas de comercio y adecuado para un propósito en particular. Este aviso legal no aplica en Reino Unido o en cualquier 
otro sitio, más allá de un alcance inconsistente con una ley local. 
 


